
Information nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
 
 
Die DSGVO verpflichtet mich (der Bürgermeister der Stadt Troisdorf), Sie über die Erhebung Ihrer 
personenbezogenen Daten wie folgt zu informieren: 
 
 
Zweck der Datenverarbeitung 
SchülerTicket 
 
Im Zusammenhang mit der Bestellung und Ausgabe von Tickets an Schüler*innen, die Schulen der 
Stadt Troisdorf besuchen, werden durch die Stadt Troisdorf personenbezogene Daten verarbeitet. 
 
Verantwortliche Stelle 
Stadt Troisdorf, Der Bürgermeister, Kölner Str. 176, 53840 Troisdorf, Tel. 02241/9000, Fax. 
02241/900 800, E-Mail rathaus@troisdorf.de 
Verantwortliche Dienststelle: Schulverwaltungs- und Sportamt, Industriemeisterschule 
 
Behördlicher Datenschutzbeauftragter 
Stadt Troisdorf, Datenschutzbeauftragter, Kölner Str. 176, 53840 Troisdorf, Tel. 02241/900331, Fax. 
02241/900 8331, E-Mail datenschutz@troisdorf.de 
 
Rechtsgrundlage 
Grundlage für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist Art 6 Abs. 1 Buchstabe e) 
DSGVO in Verbindung mit § 97 Schulgesetz NRW und der Schülerfahrkostenverordnung NRW 
(SchfkVO NRW). 
 
Kategorie der Daten 
Es werden nur die Daten verarbeitet, die für die ordnungsgemäße Durchführung der Angelegenheit 
erforderlich sind. Dazu gehören: 
 

 Daten des Ticketnutzenden 
o Vor- und Nachname, 
o Anschrift, 
o Geschlecht und Geburtsdatum, 
o E-Mail-Adresse 
o Telefonnummer, 
o besuchte Schule, 
o besuchte Klasse (optional), 
o Dauer des Schulbesuchs (optional), 
o Grad der Freifahrtberechtigung 

 

 Daten der Erziehungsberechtigten 
o Vor- und Nachname, 
o Anschrift, 
o Geburtsdatum, 
o E-Mail-Adresse, 
o Telefonnummer 

 

 Daten des Geschwisterkindes, für die ebenfalls ein Schüler Ticket bezogen wird 
o Name, Vorname, Geburtsdatum, besuchte Schule, Klasse 
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Kategorie der betroffenen Personen 

 Schüler*innen 

 Geschwisterkinder 

 Erziehungsberechtigte 
 
Form der Verarbeitung 
Für die Datenverarbeitung werden IT-Verfahren genutzt, die im Auftrag der Stadt Troisdorf zweck- 
und weisungsgebunden durch einen Dienstleister betrieben werden. Der Dienstleister (= Auf-
tragsverarbeiter) hat seinen Sitz in der Europäischen Union oder dem Europäischen Wirtschafts-
raum. Er erfüllt bei der Datenverarbeitung die Vorgaben der DSGVO.  
 
Darüber hinaus werden personenbezogene Daten auch nichtautomatisiert in systematisierten Akten 
verarbeitet. 
 
Die Datenverarbeitung erfolgt im Rahmen einer gemeinsamen Verantwortlichkeit nach Art. 26 
DSGVO mit der Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft mbH (RSVG), Steinstr. 31, 53844 Troisdorf. 
 
Datenübermittlung/Empfänger 
Ihre personenbezogenen Daten werden nur an Dritte außerhalb der Stadt Troisdorf weitergegeben, 
wenn dies gesetzlich zulässig ist und der Erfüllung der Aufgabe dient. Gegebenenfalls werden per-
sonenbezogene Daten zur Verarbeitung im Auftrag von der Stadt Troisdorf an einen Auftragsverar-
beiter (IT-Dienstleister, siehe „Form der Verarbeitung“) übermittelt. 
 
Im Einzelnen erfolgt die Datenübermittlung an folgende Empfänger: 

 Schule 

 Auftragsverarbeiter 
 
Speicherdauer 
Personenbezogene Daten werden grundsätzlich gelöscht, sobald der Zweck der Verarbeitung ent-
fallen ist. Unter Berücksichtigung der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist werden die Daten 5 Jahre 
nach Verlassen der Schule gelöscht. 
 
Betroffenenrechte 
Sie haben folgende Rechte, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind: 

 Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO), 
 Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), 
 Recht auf Löschung und auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 17, 18 DSGVO), 
 Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO), 
 Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 57 Abs.1 Buchstabe f) DSGVO). 

 
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde 
Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Auffassung 
sind, dass die Datenverarbeitung gegen den Datenschutz verstößt. Zuständige Aufsichtsbehörde 
für Nordrhein-Westfalen: Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit, Kavalleriestr. 
2-4, 40213 Düsseldorf, Tel. 0211/384240, Fax. 0211/3842410, E-Mail: poststelle@ldi-nrw.de. 


